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ABORDAR DESAFÍOS GLOBALES DESDE EL DISEÑO

Hoy vivimos tres grandes desafíos inéditos en la historia humana:

• El volumen de consumo supera la capacidad de regeneración del planeta:

¿Cómo crear valor regenerando recursos naturales?

• La innovación tecnológica acelera a ritmo exponencial:

¿Cómo conectar la experiencia humana con tecnologías incomprensibles para la mayoría?

• La cantidad de riqueza concentrada es mayor que nunca en la historia:

¿Cómo revertir el rezago de miles de millones de personas con poca educación?



Mil años de emisiones de CO2 y calentamiento global Escenarios de calentamiento global 

Calentamiento en 50 años 

CALENTAMIENTO GLOBAL
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Consumo

ANTROPOCENO
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Crecimiento
Conquista

Concentración

Optimización
Cooperación
Distribución

→ DISEÑO

Limite de sostenibilidad

Regeneración de servicios ecosistémicos 



ACELERACIÓN ECONÓMICA

Evolución humana:

Animal
Sin acumulación
R = f ( N )

Civilización
Acumulación lineal
R = f ( N, T )

Revolución Industrial
Acumulación exponencial
R = f ( N, T, C )

Inteligencia Artificial
Acumulación ilimitada
R = f ( N, ¿T?, C, IA )

Contexto económico:

Abundancia natural

Abundancia natural /
Escasez tecnológica

Escasez natural /
Abundancia tecnológica

Forma de intercambio:

Guerra
Supervivencia del más 
fuerte

Mercado
Win - win

Regalo
Happy - happy



ECONOMÍA DE LA ABUNDANCIA

¿Utopía o distopía?

La pobreza hoy es más un 

problema de distribución 

que de producción de 

riqueza

PIB global 

74,200,000,000,000 USD

Población global

7,500,000,000

Ingreso per cápita global

6,925 USD

(descontando 30% 

consumo capital)

Salario mínimo en EE.UU 

15,000 /0.4 = 6,000 USD



REVOLUCIÓN TECNOLÓGICA

2019
Amazon

Microsoft
Alphabet

Apple
Berkshire Hathaway

Facebook
Tencent
Alibaba

Johnson & Johnson
JPMorgan Chase

2006
Exxon Mobil
General Electric
Gazprom
Microsoft
Citigroup
Bank of America
Shell
British Petroleum
PetroChina
HSBC

Top 10 Multinacionales

Sociedad de la 
abundancia

El valor de una 
persona es 
intrínseco,
no se basa en 
su trabajo



RIQUEZA, DESIGUALDAD Y CONFLICTO SOCIAL

Aunque globalmente hay más riqueza que nunca en la historia,
ésta se ha concentrado en los percentiles superiores de ingreso en
los últimos 40 años (Picketty, 2014).

Desde el 2010 (primavera árabe), hay una intensificación de
protestas pacíficas y violentas en todo el mundo



Industrialización de la guerra
PROBLEMA DE REGULACIÓN GLOBAL

Limitaciones del PIB

El PIB es el principal instrumento de regulación económica y 

geopolítica a escala global

La medición del valor agregado se inventa en Inglaterra, 

siglo XVII, para estimar la capacidad bélica. La versión actual 

fue desarrollada por Kuznets en 1934, para salir de la gran 

depresión, y perfeccionada por Keynes antes de la IIa Guerra 

Mundial, para estimar si GB podía derrotar a Alemania. 

El PIB es una medida de capacidad industrial y de 

explotación territorial que ha tenido una correlación 

histórica con la calidad de vida que hoy no es sostenible.

Mide flujos que representan un 18% del stock de riqueza 

total del planeta (IWR, 2014), no provee información 

suficiente para regular la economía. 
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Inclusive Wealth Index (IWI)



ECONOMÍA LINEAL



ECONOMÍA CIRCULAR

Eliminar el concepto de 

deshecho en procesos 

productivos

Crear valor prolongando 

ciclos de vida y reutilizando 

insumos

Responde a un imperativo 

de sostenibilidad más 

estructural que la 

reducción de CO2

Puede implementarse 

mediante incentivos 

tributarios (Daly, 1982)



DISEÑO DISTRIBUIDO



ECONOMÍA CIRCULAR

Copenhill plant, Copenhague, Dinamarca



ECONOMÍA CIRCULAR

Introducción

Desarrollo

Conclusión

Catch Up

Klaus y Jan Conrads, MID



Grados de capacitación

• Técnico: ejecuta instrucciones 
complejas

• Profesional: resuelve problemas en el 
ámbito de su oficio

• Magister: identifica desafíos, formula 
preguntas y propone estrategias 

A→ B→ C→ …→ Z

A Z

¿A? ¿Z?

Paradigmas de inteligencia artificial

• Programación lineal: de Turing (1944) a 
Deep Blue vs Kasparov (1997)

• Aprendizaje artificial: AlphaGo vs Lee 
Sedol (2016)

• Inteligencia General: singularidad 
cognitiva ¿2050-2100? 

INNOVAR ES HACER BUENAS PREGUNTAS



CIENCIAS DE DISEÑO

El futuro es una profecía autorrealizable

Entender el mundo para mejorarlo

Ciencias deductivas:

Método para entender la realidad

Sociales, naturales y exactas

Ciencias creativas:

Método para transformar la realidad

Diseño, informática e ingeniería

Método científico

ITERA



PROPUESTA DEL TALLER

Crear con condición de realidad:

• La ciencia de diseño resuelve problemas o 

abre nuevas posibilidades a lo vivo

• Esta acción creativa conecta un potencial 

desaprovechado con una necesidad latente

• Esta conexión innova, optimiza y crea 

bienestar

Método iterativo:

Observación:
identificar 

potenciales y 
necesidades

Referentes: 
piso para 

innovación

Creación: 
prototipado de 

solución

Evaluación: 
parámetros de 
performance

Iteración: 
perfeccionar 
y/o escalar



INNOVACIÓN

Cambiar el mundo… un paso a la vez

Innovación marginal:

• La evolución y la innovación ocurren en la frontera de lo posible
(internet)

• Las ideas que cambian al mundo maduran en períodos largos, pero en
retrospectiva se recuerdan como momentos de inspiración (Darwin)

• La innovación y la evolución florecen en grandes redes y plataformas
(castores)

Steven Johnson, 2011, “Where Good Ideas Come From” 

Innovación de una propuesta de diseño:

• Mejora de eficiencia o de valor ante referentes y competencia

• Intuición progresiva que puede relatarse como una visión original

• No hay receta, es un proceso de autodescubrimiento



COMPLEJIDAD ECONOMICA

http://atlas.cid.harvard.edu/

http://atlas.cid.harvard.edu/


COMPLEJIDAD ECONOMICA

http://atlas.cid.harvard.edu/

http://atlas.cid.harvard.edu/


INNOVACIÓN PROGRESIVA



FOCO EN PRODUCTO ESTRATEGICO

No se puede comer la fruta dulce (Alphabet) sin antes aprender a
cosechar la fruta fácil (Gmail)



ÉXITO = ↑ PRECISIÓN + ↓ COMPLEJIDAD

Principio de Energía Libre (Friston, 2017): un sistema capaz

de generar orden a partir del caos debe ser más exacto que

complejo

El universo tiende al caos

La vida tiende al orden

Este principio aplica a los seres vivos, modelos matemáticos y 
creación de proyectos

?


